TEKLIF ISTEME FORMU

MAKINA SANAY ¥
Teklif No: 2026-05-0013 : Talep No: BG2600000000016
Teklif Konusu: SANTRAL ARIZA TESPITI So if Ve ihi
24.04.2026 SAAT 17:30

DT.NO:  26DTT719074

Teklif Veren Firmanin Adi Adresi:

NO [MAL HIZMET MIKTAR| BR | MARKA|BR.FIYAT | TUTAR
1| SANTRAL ARIZA TESPIT VE COZUM HIZMETI 1 AD
TESLIM SURESI ....... TAKVIM GUNU NOT: ISLEM LISTESI EKTEDIR
KEP ADRESI:
DIKKAT FIRMA ADI,KASESI,YETKILi imzA

TEKLIF VEREN FIRMA ASAGIDAKi SARTLARI
AYNEN KABUL ETMIS SAYILIR

(433 70 27 no'lu Faks'a kage ve imzali teklifiniz génderebilirsiniz)

DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR VE ALIM SARTLARI

Yukarida niteligi ve miktarlari belirtilen mal/hizmet/yapim islerine ait tekliflerinizi fiyatlandirarak, 24,04,2026 SAAT 17:30 ‘a kadar [ZULAS A.$. Satin Alma MiidLirliigli'ne
elden kapali zarf, kapaklarini kageli ve imzali olarak yada faks (idarece teyit edilmesi sarti ile) veya e-posta ile géndermenizi rica ederiz. (satinalma@izulas.cem.tr).

1-Teklifinizi: KDV HARIG birim fiyat ve toplam tutar olarak “TL" bazinda veriniz. Teklif ettiginiz malzeme/hizmet igin orjinal veya dengi liriine ait MARKA ve GARANTI
SURESINI belirtiniz. Markas: belirtiimeyen teklifler degerlendirme digi birakilacaktir. Garanti siiresi belirtilmeyen teklifler igin mevzuattaki gegerli siireler katwl
edilecektir.

2-Teklif mektubunuzda teklif edilen toplam tutar Dogrudan Temin Usuli ile yapilan alimlarda SON FIYAT, Istisna veya Ihale s6z konusu olmas halinde ise YaKLASIK
MALIYET fiyati olarak kabul edilecektir.

3-Teklif Siuresi: Teklif mektubundaki fiyatlar son teklif verme tarihinden itibaren3o (otuz) takvim giiniisiireyle gecerli olacaktir.

4-Teslim adresi: idarenin Ankara Caddesi No:287 Bornova/lZMIR adresindeki Bornova Merkez Ambaridir.

5-Teslim siiresi: Sartnamede veya teklif mektubunda aksine bir siire belirtiimemesi halinde, siparis’in teblig tarihinden itibaren en ge¢ 15 (onbeg) takvim giir iidir.
Teklif mektubunuzda belirteceginiz teslim siireleri “takvim giinii” olarak belirtilecektir. Is giinii olarak belirtilen teslim siireleri "takvim glinii" olarak
degerlendirilecektir.

6-Teslim siiresi 15 (onbes) takvim giiniinii gegen alimlarda sézlesme imzalanacalt§dzlesmeli alimlarda teslim siiresi maksimum 60 takvim giini olabilir. Teslim

siresi 60 takvim glintinii gegen tekliler degerlendirmeye alinmayacaktir.) Yiiklenici sézlesmeye davet yazisinin kendisine tebligine miiteakiben, 3 (li¢) takvim giinii

iginde sdzlegme &ncesi istenilen belgelegkesin teminat ve sézlesme bedeli iizerinden %0,948/binde 9.48 oraninda sézlesme damga vergisi dendi makbuzu)

tamamlayarak sézlesme imzalamaya gelmekle yiikiimliidiir.
Isteklilerin sézlesmeye davet yazisi vb. yazismalarda kullaniimak tizere Kayith Elektronik Posta (KEP) adreslerini teklif formunda belirtmeleri gerekmektedir
7.Kesin Teminat: 60.000-TL ve iizerindelsbzlesmeli ahmlarda, idarece istenilmesi durumunda sdzlegsmenin imzalanacag giine kadar yiiklenici tarafindan séaesme
bedelinin en az % 6 (yiizde alti)’ s1 oraninda kesin teminat verilecektir. Teminatin banka teminat mektubu olarak verilmesi durumunda, teminat mektubu siiresi;
garantili amlar igin garantinin sona erdigi tarihten itibaren, garantisiz alimlar igin ise sézlesme bitis tarihinden itibaren en erken 90 glin sonrasi olacaktir. Teminatin
nakit olarak verilmesi durumunda ise; Idarenin belirtecegi banka hesabina dekontunun iizerine sdzlegme konusu alimin bilgileri yazdirilarak yatirilacaktir.
8-Odeme: Mal teslimi ve kabuliine miiteakip ek’li sartnamelerde aksine bir siire yoksa en geg 30 (otuz) giin iginde 8deme yapilacaktir.
Yiiklenici tarafindan sézlesme damga vergisinin 8dendi makbuzunun idareye teslim edilmemesi halinde deme yaptimayacaktir.
9-Diger Hususlar: Teklif veren isteklifistekliler, yukaridaki sartlarla birlikte varsa; teknik sartname velveya numunede istenen 8zellikleri aynen kabul etmis sayilir. idare
mal/hizmeti alip almamakta veya bir kismini alip diger bir kismini 3.kisilerden almakta serbesttir. Teknik sartnamenin maddeleri ile sbzlesme maddeleri arasmda
geliskili bir durum meydana geldiginde, IDARE lehine olan madde baglayici olacaktir.

Teknik sartnamenin maddeleri ile sézlesme maddeleri arasinda Geligkili bir durum meydana geldiginde, iDARE lehine olan madde badlayici olacaktir.
10-S6z konusu mal kalemlerinde Kismi Teslimat yapilabilir. (Teslim programi veya teknik sartname olmasi durumunda teslimat teslim pro rami ve teknik
sartnamede belirtildidi sekilde yapilacaktir.)

NOT: Idare teslim siiresi 15 takvim giiniinii gegen mal/hizmet alimlarinda sézlesme imzalayacak olup s6zlegsme sonunda mal/hizmetin teslim edilfhemesi halnde
sdzlegmede gegen oranda cezai islem uygulayabilir.




Ariza Tespiti ve Cozuimui

. Santral sisteminin genel durumu
incelenerek mevcut hatalarin
cozumu

. Yonlendirme ve cagri akislarinda
(IVR, grup cagrilari vb.) olusan
hatalarin analizi ve ¢c6zUm{
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